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はじめに 

     『ＥＲＰ管理者に必須の知識とスキル』  の講座では、基幹

システムをＥＲＰで再構築する際に、プロジェクトを推進する

リーダーに必須の知識とスキルを、網羅的に説明しています。 

     ＥＲＰ導入プロジェクトのリーダーには、選定したＥＲＰ製品

の導入支援を担うＥＲＰベンダーのＥＲＰコンサルタントの判断

ミスを指摘して指導できるくらいの知識とスキルに裏付けられ

た的確な判断力が必要です。 なんとしてもです。  

ＥＲＰ導入の失敗を防ぐことができるのは、リーダーだけです。 

(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

2 



はじめに 

ＥＲＰビジネスの現状  

 ● ＥＲＰビジネスの市場規模 ・・・・・・・・・   ８  

 ● ＥＲＰの導入状況 ・・・・・・・・・・・・・   ９ 

 ● ＥＲＰの導入における課題 ・・・・・・・・・ １０ 

 ● ＥＲＰの導入における課題の分析 ・・・・・・ １１  

ＥＲＰの基礎知識 

 ● ＥＲＰが対象とする業務処理 ・・・・・・・・ １３  

 ● ＥＲＰと連携が必要な業務システム ・・・・・ １４ 

 ● ＥＲＰであるための３つの条件 ・・・・・・・ １５ 

 ● ＥＲＰと自社開発システムとの比較 ・・・・・ １７ 

ＥＲＰの導入・活用に関わる知識 

 ● ＥＲＰの導入 － ３つの前提条件 ・・・・・・ ２０ 

目                                                                                     次 

(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

3 



● ＥＲＰの導入に関わる関係者の役割 ・・・・・  ２１ 
● ＥＲＰの導入 － ３つの目的 ・・・・・・・・  ２２ 

● ＥＲＰの導入・活用で期待できる効果 ・・・・  ２５ 

● ＥＲＰを適用する際の鉄則 ・・・・・・・・・  ２６  

ＥＲＰ導入リーダーに必要な７つのスキル ・・・  ２８ 

 １ＩＴ全般への包括的な理解 ・・・・・ ２９ 

 ２ 基幹業務システム全般の業務知識  ・・・・・  ３０ 

 ３ プロジェクトの構築＆管理能力  ・・・・・・  ３１ 

 ４ 迅速かつ的確に意思決定できる力量  ・・・・  ３２ 

 ５ 業務プロセスの分析力  ・・・・・・・・・・  ３３ 

 ６ 部門横断での業務改革の推進力 ・・・・・・  ３４ 

 ７ ＥＲＰ固有の導入方法論への深い理解 ・・  ３５ 

 
(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

目                                                                                     次 

4 



ＥＲＰの運用管理 

 ● ＥＲＰ導入後の運用管理体制 ・・・・・・・・ ３９ 

 ● ＳＬＡの締結＆ＩＴＩＬの導入 ・・・・・・・ ４０ 

ＥＲＰと業務改革 

 ● 業務改革を推進するために必要な準備  ・・・  ４２ 

 ● ＥＲＰと業務改革との関係  ・・・・・・・・  ４３ 

 ● 業務改革を推進する人材に必要なスキル ・・・ ４５   

ＥＲＰを効果的に活用する秘訣 

 ● ＥＲＰの効果的な活用に不可欠な前提条件 ・・ ４８  

 ●【ＥＲＰ管理者 養成講座】の学習 ・・・・・・ ４９ 

 ● ＥＲＰを効果的に活用するために必要な対策 ・ ５０ 

 ● 経営者がＥＲＰへの投資効果を実感するには ・ ５１ 

(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

目                                                                                     次 

5 



 ● ＥＲＰが安定してから構築するＢＩシステム ・ ５２ 

 ● ＥＲＰを活用していないことによる不利益 ・・ ５３ 

複数の拠点にＥＲＰを導入する秘訣 

 ● 複数拠点にＥＲＰを導入する際の留意点 ・・・ ５５ 

 ● ＥＲＰノウハウの属人化の排除 ・・・・・・・ ５６ 

 ● 現地とのコミュニケーション － 英語力 ・・・ ５７ 

ＥＲＰの入れ替えを検討する 

 ● 稼働中のＥＲＰを短期間で理解する秘訣 ・・・ ５９ 

 ● 未解決の問題が山積した原因分析が肝心 ・・・ ６０ 

 ● ＥＲＰ管理者が対応できない理由 ・・・・・・ ６１ 

 ● 入れ替える vs. 入れ替えない  ・・・・・・・ ６２ 

 ● 後悔しないＥＲＰ入れ替えの意思決定手法 ・・ ６３ 

(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

目                                                                                     次 

6 



国際会計基準の適用に必須のＥＲＰ 

 ● ＥＲＰと国際会計基準との関係 ・・・・・・・  ６５ 

 ● 日本の会計基準と国際会計基準との違い ・・・  ６６ 

理解度の確認テスト ・・・・・・・・・・・・・・  ６８ 

おわりに ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  ６９ 

(C) Copyright   ㈱ ＩＴ経営コンサルティング   All Rights Reserved. 

目                                                                                     次 

7 


